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BASLARKEN...

o Tarihgi Arnold Toynbee, tim tarihi su
formiille 6zetler:

o Meydan okumalar (challenges): Karsilasilan
sorunlar

o Verilen cevaplar (responses): Uretilen
Cozimler

o Uygarlik, her tirli meydan okumalara karsi
verilen saglam cevaplarla inga edilir.
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ETIK-AHLAK

ETIK (ethos), GENEL ANLAMIYLA IYI-KOTU,
DOGRU-YANLIS ILE ILGILI DEGERLER,
ILKELER VE KURALLAR DEMEKTIR.

ETIK, AHLAKIN TEMELLERINI INCELEYEN
FELSEFENIN BIR DALIDIR.

ETIK, AHLAK TLKELERININ TUMUDUR.
ETIK, MESLEK AHLAKT, ILKELERT VE

KU IRAI | ARTDIR.
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ETTK DEGERLER VE ILKELER, DAHA EVRENSEL
BIR NITELIK GOSTERIR.




ETIK-HUKUK

- HUKUK, yasalar gergevesinde ne yapilabilecegini;

- ETIK ise, ne yapilmasi gerektigini belirtir.

+ Hukuk, etik denizinde yiizer, BUYUK OLCUDE

ETIGE DAYANIR.

» Hukukun amaci, adaleti gergeklestirmektir.
+ Etigin amaci,iyiye ve dogruya ulasmakftir.
*  Hukuk kurallari, disa doniktir, yazilidir, resmidir-

devlet tarafindan olusturulur, yaptirimi vardir.




KAMU YONETIMINDE
ETIK

o Kamu yonetiminde etik, kamu gérevlilerinin,
karar alirken ve kamu hizmetlerini
yurutirken uymalari gereken tarafsizlik,
diiristlik, adalet, saydamlik ve hesap
verebilirlik gibi bir takim ahlaki degerler
ve ilkeler bitiinine denir.

o Bu deger ve ilkeleri benimseyen, karar ve
islemlerinde uygulayan yénetime, ETIK
YONETIM denir.
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YOZLASMA VE ETIK

o Yozlasma, yasalara ve hizmet
standartlarina uymamanin yaninda, etik
ilkelere uymamayi da igeren bir kavramdir.

o Siyaset, yonetim ve yargi, hem kurum
olarak hem de aktorler olarak bitin
tlkelerde gliven kaybiyla karsi karsiya
bulunmaktadir.
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YONETIMDE
YOZLASMA

Yozlasma (corruption),bozulma, ¢lrime, kotilesme,
lekelenme, aslindan uzaklasma, safligini veya dirustliugini
kaybetme anlamindadir.

Yénetimde yozlasma, kamu gérevlilerinin gerek kendi
inisiyatifleriyle gerekse hizmetten yararlananlarin tesvikiyle
etik davranis ilkelerini ve hukuku ihlal edecek sekilde, 0ze
&lkar, tercih, prestij veya belirli bir grubun ¢ikari igin
amusal gicu kullanarak ortaya koyduklari her tirlu davranis
ve yontemdir.
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YONETSEL YOZLASMA
BICIMLERT

Adam kayirmacihgi

Akraba, es-dost kayirmaciligi (Nepotizm),hemsehricilik,
Siyasal kayirmacilik (siyasal patronaj)
Hizmet kayirmacihgi

Lobicilik

Aracilar yoluyla iglerin yiritilmesi

Rant kollama ve vurgunculuk

Rigvet ve irtikap;zimmet ve ihtilas
Hediye alma

Verimsizlik, etkinsizlik, israf

Yetersiz hazirlanma,

Sorumluluktan kagma/sorumlulugu yayma
Degisime goniilsizliik/direng
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YOZLASMANIN
SONUCLART

o Yonetime karsi gliven krizi, yabancilagma ve
mesrulyet sorunu.

o Verimsizlik, israf, mali kriz, hizmetlerin
pahalilasmasi, gelir dagiliminda bozulma;
etkinsizlik.

Kamu gorevlilerin liyakatsizligi.
Etik degerlerin itibardan diismesi.
Sosyal dokunun zayiflamasi.

Yozlasma, ekonomik gelismeyi, demokrasiyi, hukuk
devletini zayiflatir.
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ETIK TEMEL

o Artik tfoplum/birey-devlet iligkileri,
eskiden oldugu gibi, baski ve yonlendirme
esasina gore tek tarafh olarak kurulmuyor.

o Bu iliskilerin kalici ve saglikli olabilmesi
igin, belirli bir etik temele dayali olarak
karsilikli GUVEN esasina gore yeniden
kurulmasi gerekiyor.

o ETIK, TOPLUMUN DEVLET _ o
YONETIMINDEN BEKLENTILERIDIR.
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KAMU HIZMETTI VE
Kamu hizmeti, kamu yararina yonelik olarak ya dogrudan kamu
kurumlar: tarafindan ya da kamu kurumlarinin denetimi ve gozetimi

altinda 6zel kigilerce yiiritilen/sunulan ortak nitelikteki mal ve
hizmetlerden meydana gelir.

Kamu hizmetinin,

“kamu yararf’,

“kamu finansman/",

“kamunun denetimi ve gozetim/’

gibi unsurlari, onu yiridten kamu gorevlilerinin, karar alirken ve
gorevlerini yaparken daha dikkatli davranmalarini zorunlu hale
getirmektedir.

Kamu gorevlilerini digerlerinden ayiran en énemli faktor, kamu
yararini esas alan ve halka karsi sorumluluk tagiyan demokratik bir
iIdarede ¢alisiyor olmalaridir.




ETIK BO

o COBU KEZ TOPLUMLARDA, EKONOMIK, FIZIKT, TEKNIK
VE SIYASAL ALANDAKT DEGISIMIN HIZLT OLMASINA
KARSILIK, ETIK DEGERLERIN VE DAVRANISLARIN
PARALEL GELISTIRILEMEMESINDEN KAYNAKLANAN
BIR BOSLUK YASANIR VEYA MEVCUT DEGERLERE VE
YAPILARA KARST BIR MEYDAN OKUMA ORTAYA CIKAR.

o TOPLUMSAL YAPIDAKI GELENEKSEL DEGERLERIN VE
ANLAYISLARIN ¢OZULMESININ DAHA KOLAY,
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BAVRANISLARIN KONULMASININ ZAMANA VE BUYUK
CABALARA BAGLT OLDUGU GERCEGT
UNUTULMAMALIDIR.




o W/ o

KAMU ETIGINI INSA

ETMEK

o GUNUMUZDE KAMU ETIGININ YENIDEN INSA
EDILMESI GEREKIYOR.

o YALNIZCA OTQRITE/BUROKRASI MERKEZLI
BIR KAMU ETIGI ANLAYISI YERINE,

o TOPLUM/BIREY VE KAMU HIZMETI ODAKLI
BIR KAMU ETIGI ANLAYISI GELISIYOR.

o ETIK, INSANI DEGERLERE VURGU YAPIYOR.




ETIGE BAGLI KURUM
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KULTURU

Butin dlkelerde etik dizenlemelerin amaci, etik davranis
ilkelerine ba "///sayg/// bir kurum olusturmaktir. Etik
davranis ilkelerine bagl bir kurumdan s6z edebilmek igin su
¢ unsurun varhgi énemlidir. Bunlar;

Kurumdaki kararlarin etik davranis ilkelerine uygun olarak
q_lmmasu: ETIK KARAR

Ust diizeyde kurumsal etik sorumluluk ve dirdstluk livc(inde
faaliyetlerin yiiritilmesi: ETIGE DAYALI UYGULAMA

Halkin ﬂjtive,nini kazanmis etik uygulamalarin mevcudiyetidir:
HALKIN GUVENI KAZANMAK




KAMU YONETIMINDE
DEGISIM
o KAMU HIZMETI ANLAYISINDA
DEGISIM
o Verimlilik, etkinlik, kalite ve tutumluluk,
surekli gelisim, hizmet standartlar:

0 SORUMLULUK ANLAYISINDA DEGISIM
o Hesap verebilirlik, saydamlik, katilimcilik (

yonetisim), halkin memnuniyeti,
ongordlebilirlik, sonug odaklilik, misyona
baglilik
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YOZLASMAYA KARST
ETIK-1

o Yozlasmaya karsi, siyasi ve idari denetim, yargi
denetimi,ombudsman denetimi,kamuoyunun
denetimi, saydamlik, performans denetimi, etik
degerlerin gelistirilmesi, yontemleri birlikte
uygulanmaya ¢alisiimaktadir.

o Toplum veya devlet bizden etik davranmamizi
istedigi i¢in mi etigi onemsiyoruz?

o Yoksa etik davranmak, kisinin kendisi olmasi,
kendinin efendisi olmasi midir?




YOZLASMAYA KARST
ETIK-2

o Etik anlayisa dayali bir yénetim tasavvuru ¢ok
eskilere dayanir.

o Farabi'nin ERDEMLI SEHIR kurgusunu
hatirlayalim.

o Selcuklu ve Osmanlilarda Ahlak kanunu
(adalet),Divan-1 mezalim, adaletname,
futivvetname gelenegi.

o "Milk kiifurle devam edebilir, fakat zulimle
devam edemez”, SIYASETNAME, Nizam'dl
Miilk.
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ETIGIN ONEM
KAZANMASI-1

o 1970’ lerin sonu ve 1980'lerde kamu
yonetiminde ve siyasette etik diizenleme
ve mekanizmalar olusturulmaya bagland..

o Birlesmis Milletler, 1996 yilinda Yolsuzluga
Karsi Eylem Plani ¢ergevesinde, Kamu
Gorevlilerinin Etik Kurallari konusunda tye
tlkelere tavsiye karari yayinladh.
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ETIGIN ONEM
KAZANMASI-2

Avrupa Konseyi, 1999 yilinda "Yolsuzluga Karsi Devletler Grubu”nu
Group of States Against Corruption-GRECO olu?‘rurdu.

RECO'nun temel amaci, tye devletlerin yolsuzlukla ilgili miicadele
sistemlerini izlemek ve gerektiginde bu yolda kapasitelerinin
artirilmasina yardimci olmaktir.

Tirkiye, 1 Ocak 2004 tarihinden beri GRECO'nun lyesidir.

Avrupa Konseyi, etik davranig ilkelerinin ne 6l¢lide yerine gefirilip
ge’rérjilmedig’ini gozleme ve degerlendirme gorevini de GRECO'ya
verdi.

Avrupa Konseyi, 2000 yilinda, kamu gorevlilerine yonelik etik
kurallar konulmasinin ve bu konuda halkin duyarliliginin
gelis’rir‘ilmesinin yolsuzluklarla miicadelede énemli bir ara¢ oldugunu

elirterek, "Kamu Gorevlileri I¢in Model Etik Davranis Kodu”
yayinladi ve uye llkelere tavsiye etti.




ETIGIN ONEM
KAZANMASI-3

Mayis 1993 yilinda kurulan Merkezi Alman?/a'nm
Berlin kentinde olan Uluslar Arasi Saydamlik
Orguti (Transparency International), her yil
dizenli olarak yolsuzluk algilama endeksi
yayinlamaktadir.

Bu drgiitiin 2008 yili igin yayinladigi yolsuzluk
algilama endeksinde Turkiye, 180 ulke iginde 58.
sirada yer almistir.

Tirkiye'nin notu: 2002-3.2; 2007-4.1; 2008-4.6

T'Lirkize Dinya siralamasinda 17. biyiik ekonomiye
|

sahipftir.




SORUNLARA NAST
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YAKLASMALIYIZ-

o BIRINCI OLARAK, ONCE SORUNUN
KENDI I¢IMIZDE DE OLDUGUNU
KABUL ETMEMIZ GEREKIYOR.

o SORUNUN TAMEMEN KENDI
DISIMIZDA OLDUGUNU
DUSUNUYORSAK, SORUN, O
DUSUNCENIN BIZZAT

DISIDIR.




ETIK SORUNLA
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YAKLASMALIYIZ-IT

o IKINCI OLARAK, MEVCUT SORUNLARIMIZI,
ONLARI YARATTIGIMIZ ZAMANKI DUSUNCE
VE YONTEMLERLE COZEMEYIZ.

o YAPTIGIMIZI AYNEN SURDURURSEK,
ALDIGIMIZ SONUCLAR HEP AYNI KALIR.

o "AYNI SEYLERI YAPMAYA DEVAM EDIP,
DEGISIK SONUCLAR BEKLEMEK" saglikl bir
yaklagim degildir.

o UCUNCU OLARAK, STSTEMI IYILESTIRMEK ve
INSAN KAYNAKLARINI EGITIMLE
GELISTIRMEK.

|
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ONCE LIDERLIK,
SONRA YONETICILIK

Liderlik, dogru isleri yapmak/yaptirmaktir.
Yénetim, isleri dogru yapmaktir.
Liderlik, kurum (izerinde igleyen bir fonksiyondur:

Kurumun giiglenmesi igin dis temaslarin gelistirilmesi
(YONETISIM),

Belirlenen temel ilke, deger, vizyon ve misyona bagli olarak
kurumsal gelismenin saglanmasi ve yonlendirilmesi,

IL¢ siirtiismelerin ortadan kaldirilmast,

Kurumsal kapasitenin, insan kaynaklarinin gelistirilmesi,
moral-motivasyonlarin artirilmasi ve ¢alisanlara rehberlik
yapilmasi.




HIZMET ICI EGITIM

0 MESLEKI YETERLILIK EGITIMI

o VIZYON/DUSUNCE EGITIMI

o DEGERLER VE ILKELER EGITIMI: Etik
egitimi

o Bu l¢ unsur, calisanlar: bir bitin haline

getirir. Hayat, pargalarin bir araya gelerek
sinerji olusturmasiyla gelisir.
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o KAMU YONETIMINDE DEGERLER,
MISYON VE ROLLER ARASINDA
ANLAMLI BIR BUTUNLUGU NASIL
KURABILIRIZ?

o BUNLARTI BIR AGACIN BUTUNUNU

OLUSTURAN UNSURLARA (KOKLER,
GOVDE VE DALLARA) BENZETEBILIRIZ.
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BUTUNLUK

o VIZYONA BAGLILIK, CALISANLARIN ROLLERINE
ENERJI VE TUTKU ASILAR.

v' Vizyon olmazsa, degerlere ve mesleki liyakate sahip olmak,
yetersiz kalir.

v' Ancak, degerlere sahip olmayan bir vizyon ise Hitler
yaratabilir, yozlasmaya neden olabilir.

o DEGERLERDEN VE MISYONDAN KOPUK ROLLER,
EKONOMIK GUVENLIKTEN VEYA STATUYU |
KORUMAKTAN.BASKA HIC BIR ANLAMI OLMAYAN BiR
IS ROLUNE DONUSUR.

o Bir roldeki basari, diger bir roldeki basarisizliga/yozlasmaya
gerekge olamaz.




ETIK DAVRANIS
ILKELERT

Kamu Hizmeti bilinci
Halka hizmet bilinci
Hizmet standartlarina
uyma

Amag ve misyona baglilik
Diirtustlik ve tarafsizlik
Sayginlik ve giiven
Nezaket ve sayg!

Yetkili makamlara bildirim

akar ¢atismasindan
aginma

Yetkilerin kotlye
kullamlmamasu

o O

o O O O

o O

o Hediye alma yasag!
Israftan kacinma

Gergek disi beyandan
kacinma

Bilgi verme ve saydamlik
Yéneticilerin sorumlulugu
Mal bildiriminde bulunma
Eski kamu gorevlilerine
imtiyazsiz muamele
Ayirimcilik yapmama
Yasalara uyma



KAMU HIZMETI
BILINCI
o KAMU GOREVLILERI, KAMU
HIZMETLERININ YERINE -
GETIRILMESINDE; SUREKLI GELISIMI,
KATILIMCILIGT, SAYDAMLIGT,
TARAFSIZLIGI. DURUSTLUGU. KAMU
YARARINI GOQZETMEYI, HESAP

I\'I-I 'l-l\l 'F/"F

VEREBILIRLIGI, ONGORULEBILIRLIGI,
HIZMETTE YERINDENLIGI VE BEYANA

GUVENI ESAS ALIRLAR (Mad.b).
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ETIK SOZLESMESTI

Yedi maddeden olusan Kamu Gérevlileri Etik Sozlesmesinin
ilk iki maddesi soyledir:

" Kamu hizmetinin her tirli 6zel ¢ikarin Gizerinde oldugu
ve kamu gorevlisinin halkin hizmetinde bulundugu biling ve
anlayisiyla;

- Halkin ?ﬁnlfjk yasamini kolaylastirmak, ihtiyaglarini en
etkin, hizli ve verimli bigimde karsilamak, hizmet
kalitesini yilikseltmek ve toplumun memnuniyetini artirmak
igin calismayi,

- Gorevimi insan haklarina saygi, saydamlik, katilimcilik,
dirdstlik, hesap verebilirlik, kamu yararini gézetme ve
hukukun (stiinligii ilkeleri dogrultusunda yerine
getirmeyi..taahhit ederim.”




ETIK ALTYAPISI-I

Siyasi ve Birokratik Iradenin Mevcudiyeti

Uygulanabilir Etik Davranis Kurallarinin
Mevcudiyeti ve Kalitesi

Etikle ilgili Yonetim, Denetim ve Koordinasyonu
Saglayan Merkezi Diizeyde Kurumsal Yapi

Kamuoyu ve sivil toplumun katilimi, hassasiyefi

ve Aonotimi
ve UCliic iin




ETIK ALTYAPISI-IT

o Etkin Hesap Verme mekanizmalart
o Saydam Bir Yonetim

o Etikle ilgili Mesleki Sosyallestirme
Mekanizmalari ve Programlar:: Etik
Egitimi ve Bilinci

o Kamu Hizmeti Kosullar

o Toplumda genel adalet algilamast
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ETIKLE ILGILI
URUMSAL VE HUKUKI

CERCEVE

o 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
Kur.Hak.Kanun(25.05.2004)

o Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri
Yonetmeligi(13 Nisan 2005).

o 657 Sayili Devlet Memurlar: Kanunu,
o 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu(247-266),

o 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Risvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu.
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ETTK KLIDUN LINTIN
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GOREVI/YETKISI

o Etik davranis ilkelerini belirlemek,

o Hediye alma yasaginin kapsamini
belirlemek,

o Etik Davranis ilkelerinin ihlali halinde
re'sen veya bagvurular lzerine gerekli
inceleme ve arastirmay! yapmak,

o Kamuda etik kiltiridnd yerlestirmek lzere
¢alismalar yapmak/yaptirmak ve bu konuda
yapilacak ¢alismalara destek olmak,
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ETTK KLIDUN LINl VETKT
e | &N INVINVIELELVIN /7 W

I INd=

ALANI DISINDAKILER

0 CUMHURBASKANT

o TBMM UYELERT

o BAKANLAR KURULU UYELERI
o TURK SILAHLI KUVVETLERI
o YARGI MENSUPLARI

o UNIVERSITELER
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VET Al ANTN
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GOREVLILE

o EN AZ GENEL MUDUR VEYA

o ESITI SEVIYEDEKI KAMU
GOREVLILERT (Genel Miidiir-
Mistesar),

A VTAA EDTNI GENEI MIITNCID ECTTT
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SAYILACAGI KURUL TARAFINDAN
BELIRLENIR.
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BILGI VE BELGE

ISTENMESI

o BAKANLIKLAR VE DIGER KAMU KURUM
VE KURULUSLARTI, KURULUN BASVURU
KONUSU ILE ILGILI OLARAK ISTEDIGI
BILGI VE BELGELERI VERMEK
ZORUNDADIRLAR.

o KURU
KURU
KURU

|, BU KANUNUN KAPSAMINDAKT
|USLARDAN VE OZEL

L USLARDAN ILGILI

g LEM SILCILERT CAGIRIP BILGT ALMA
o WWE TKISINE SAHIPTIR.



YAPTIRIM

o KURUL, BASVURUYA KONU ISLEM VEYA
EYLEMI GERCEKLESTIREN KAMU
GOREVLISININ, ETIK DAVRANIS
TLKELERINE AYKIRI ISLEM VEYA
EYLEMI OLDUGUNU TESPIT ETMESI VE
BU KARARIN KESINLESMESI HALINDE,
BU DURUMU BASBAKANLIK, KURUL
KARARI OLARAK RESMI GAZETE

l ‘ CILIGIYLA KAMUOYUNA DUYURUR.




BITIRIRKEN...

o DUSUNCELERIMIZ NE ISE,
AYATIMIZ DA ODUR.

o HAYATINIZI DEGISTIRMEK
ISTIYORSANIZ, ONCE
DUSUNCELERINIZI DEGISTIRIN.
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TESEKKURLER VE

3

BASARILAR..

BILAL ERYILMAZ




